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UNTUK PEMIMPIN YANG MENJAGA KEPERCAYAAN DAN KEPUTUSAN BESAR

Klien mempercayai Anda.
Apakah kepercayaan itu
sudah hidup di seluruh
tim?
Di bisnis finansial, satu keputusan bisa membawa konsekuensi
bertahun-tahun. Pertumbuhan tidak cukup ditopang oleh
expertise dan relasi satu orang.

BLIND SPOT

Reputasi tumbuh cepat.
Judgement tumbuh lebih
lambat.

Mini assessment · 7 menit
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SAAT RELATIONSHIP MENJADI ASET SEKALIGUS BATAS
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Pertumbuhan terlihat sehat.
Namun kualitas keputusan masih
terkonsentrasi.

01 Klien besar meminta Anda.
Bukan karena tim tidak kompeten. Mereka percaya pada judgement yang selama
ini melekat pada nama Anda.

02 Keputusan sensitif naik ke orang yang sama.
Semakin tinggi nilainya, semakin kecil ruang yang benar-benar dimiliki leader
lain.

03 Tim membawa produk. Anda membawa trust.
Revenue bertumbuh, tetapi kepercayaan belum sepenuhnya berpindah menjadi
kapasitas organisasi.

Yang membatasi scale bukan selalu demand.
Kadang, trust belum memiliki cukup banyak tempat untuk
berpijak.
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DBS: SCALE YANG DITOPANG CARA KERJA BARU
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SGD 11,4 miliar net profit.
18,0% return on equity.
DBS mencatat keduanya pada 2024. Angka ini menunjukkan skala hasilnya - bukan
membuktikan bahwa satu program leadership menjadi penyebabnya.

Yang relevan bagi financial leaders

Transformasi DBS tidak hanya berbicara tentang teknologi. Organisasi perlu
membuat orang berani bereksperimen, mengambil keputusan lintas fungsi, dan
menjaga customer trust ketika cara kerja berubah.

Pertumbuhan besar membutuhkan lebih dari expertise di puncak.
Ia membutuhkan judgement yang dapat bergerak tanpa kehilangan
standar.

PERTANYAANNYA BUKAN: SEBERAPA HEBAT LEADER UTAMANYA?

Seberapa banyak keputusan berkualitas yang
tetap terjadi tanpa menunggu leader utama?

Sumber: DBS Group Annual Report 2024. Angka dalam SGD.

https://www.dbs.com/annualreports/2024/index.html
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EMPAT BLIND SPOT SETELAH BISNIS BERHASIL
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Yang terlihat sebagai kekuatan,
bisa diam-diam menjadi
bottleneck.

01  TRUST Kepercayaan klien melekat pada figur, belum pada bench.

02  JUDGEMENT Tim menguasai proses, tetapi keputusan bernilai tinggi
tetap menunggu.

03  INFLUENCE Orang mengikuti arahan, belum tentu mampu menggerakkan
orang lain.

04  SUCCESSION Nama penerus ada, tetapi belum cukup sering memegang risiko
nyata.
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MINI ASSESSMENT - JAWAB BERDASARKAN 90 HARI TERAKHIR
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Di mana trust masih berhenti
pada Anda?
Beri nilai: 1 = hampir tidak pernah · 2 = kadang · 3 = sering · 4 = hampir selalu

01 Klien bernilai tinggi meminta Anda terlibat sebelum mengambil keputusan.

1  2  3  4

02 Kasus yang tidak standar kembali kepada Anda, meskipun sudah ada leader
yang menangani.

1  2  3  4

03 Tim kuat menjelaskan solusi, tetapi belum selalu dipercaya memberi
judgement.

1  2  3  4

04 Keputusan lintas fungsi melambat ketika Anda tidak berada di room.

1  2  3  4

05 Orang terbaik Anda menghasilkan, tetapi belum konsisten mengembangkan
pengambil keputusan baru.

1  2  3  4

06 Penerus sudah terlihat, namun exposure terhadap risiko, konflik, dan
keputusan sulit masih terbatas.

1  2  3  4
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BACA SKORNYA TANPA MENGHAKIMI KEBERHASILAN ANDA
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Skor Anda bukan nilai kemampuan.
Ini peta konsentrasi
kepemimpinan.

6-10 TRUST SUDAH MULAI TERDISTRIBUSI

Fokus berikutnya adalah memperkuat konsistensi judgement dan menyiapkan
lebih banyak pemimpin lintas fungsi.

11-17 ORGANISASI KUAT, TETAPI MASIH PUNYA PUSAT GRAVITASI

Beberapa keputusan sudah berjalan. Namun trust dan keberanian mengambil
risiko belum merata.

18-24 REPUTASI ANDA MASIH MENJADI SISTEM UTAMA

Ini bukan tanda tim gagal. Ini tanda kualitas Anda belum sepenuhnya
berpindah menjadi kapasitas orang lain.

Kalau satu pernyataan terasa sangat dekat, itulah pertanyaan yang
layak dibawa ke Core of Leadership.
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DARI TRUSTED ADVISOR MENJADI BUILDER OF TRUSTED LEADERS
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Bukan mengurangi peran Anda.
Memperbesar jangkauan
judgement Anda.
Core of Leadership membedah bagaimana trust dibangun tanpa menurunkan
standard, bagaimana accountability dijaga tanpa semua keputusan kembali ke
satu orang, dan bagaimana leader berikutnya disiapkan membawa hasil.

01 Keputusan apa yang sudah terlalu mahal untuk terus menunggu Anda?

02 Siapa yang perlu memperoleh exposure, bukan hanya instruksi?

03 Standar apa yang harus hidup sebagai judgement, bukan checklist?

BAWA KONTEKS NYATA. PULANG DENGAN CARA MELIHAT YANG BERBEDA.
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MAXWELL MASTERCLASS - CORE OF LEADERSHIP
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Keberhasilan Anda sudah terbukti.
Sekarang, buat kapasitas itu
hidup melalui lebih banyak orang.
Bersama Coach David Tjokrorahardjo

19 SEPTEMBER 2026

Sutera Hall · Mall @ Alam Sutera

Core of Leadership · Ask DT Anything

Super Presale Rp1 juta · Harga normal Rp7 juta

LIHAT AKSES & DAFTAR

masterclass.maxwellleadershipindonesia.com

https://masterclass.maxwellleadershipindonesia.com/daftar/


https://panel.maxwellleadershipindonesia.com/maxwell-masterclass-core-of-leadership-presale
https://masterclass.maxwellleadershipindonesia.com/


https://panel.maxwellleadershipindonesia.com/maxwell-masterclass-core-of-leadership-vip-access
https://masterclass.maxwellleadershipindonesia.com/


https://panel.maxwellleadershipindonesia.com/maxwell-masterclass-core-strength-of-leadership
https://masterclass.maxwellleadershipindonesia.com/

